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Madrid, 25 de abril de 2007

Estimado cliente:

Usted sabe lo importante que es crecer para una empresa. Sobre todo, cuando ese crecimiento
significa ganar en recursos y en una estructura que nos permite ofrecerles un mejor servicio.

Por eso, como cliente de bitMailer, queremos compartir ahora con usted una buena noticia:

bitMailer se integra en Sarenet desde el presente mes de Abril.

Sarenet es, al igual que bitMailer, un proveedor de servicios Internet especializado en soluciones
a empresas y con una larga experiencia en este sector, ya que opera en España desde 1995.
Cuenta con una cartera de más de 3.800 clientes, una avanzada infraestructura tecnológica, una
amplia gama de productos y servicios, y el sólido apoyo del grupo Vocento al que pertenece.

Estamos seguros de que la integración ahora de bitMailer en una compañía de reconocido
prestigio como Sarenet supone un paso muy positivo que va a beneficiarle.

Porque desde ahora su empresa será cliente de una organización mayor y más sólida, con el
doble de experiencia, y con mayores recursos técnicos y humanos que nos permitirán seguir
ofreciéndole soluciones avanzadas con toda la calidad y servicio que su empresa requiere.

Con la tranquilidad de que seguirá siendo atendido con el mismo trato próximo y
personalizado, y por supuesto manteniendo sus condiciones y los servicios contratados.

Queremos que este cambio a mejor sea para su empresa un proceso absolutamente transparente,
del que esté permanentemente informado, y que no afecte en ningún momento a la calidad de
servicio que usted recibe.

Esperamos que muy pronto pueda beneficiarse de las ventajas que esta integración en Sarenet
va a suponer para su empresa, y que sigamos contando con toda su confianza en este proyecto
de crecimiento que ahora iniciamos.

Si desea realizarnos alguna consulta, o quiere que le aclaremos alguna duda, nos tiene como
siempre a su disposición en los teléfonos y direcciones de correo de contacto habituales.

Atentamente,

Jose María Fernández             Pedro Ángel Pérez
         Director General Sarenet          Responsable bitMailer


